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Liebe Leserinnen, liebe Leser,

wir alle kennen diese Dinge, hinter denen sich viel mehr
verbirgt, als auf den ersten Blick zu sehen ist. Und solche,
die selbstverstandlich scheinen oder sein sollten, es aber ganz
und gar nicht sind. ,Natiirlich — Zeit, zu zeigen, wer wir
sind“ ist der Titel dieser Ausgabe und beschiftigt sich in den
beiden Schwerpunkten genau mit diesen Aspekten.

In unserem Titelthema dreht sich alles um den Pflegeberuf.
Vier Pflegefachkrafte aus dem Konigin-Paulinenstift in
Friedrichshafen berichten dariiber, was ihren Beruf fiir sie
ausmacht und wieso sie mit ganzem Herzen dabei sind.
Auflerdem hat die Gute-Pflege-Redaktion mit Hauptge-
schaftsfuhrer Bernhard Schneider tber die aktuellen Ent-
wicklungen zur Reform der Pflegeversicherung gesprochen
und zieht eine erste Bilanz zu den neuen Qualitatspriufungs-
richtlinien in der Pflege.

Der zweite Schwerpunkt beschaftigt sich mit Frauen in
verantwortlichen Positionen der EHS. Sie berichten, warum
sie sich entschieden haben, Verantwortung zu ibernehmen,
welche Voraussetzungen notwendig sind, damit Gleichstel-
lung gelingt und warum das eigentlich kein Thema sein
sollte, aber deshalb trotzdem noch lange nicht selbstver-
standlich ist.

Viel Freude beim Lesen.

Thre Gute-Pflege-Redaktion
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Pflege im Fokus

Von Herzen.

Die Altenpflege ist fiir Emanuel Stocker
sowie seine Kolleginnen und Kollegen
eine Berufung
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Vier Pflegefachkrifte aus dem
Konigin-Paulinenstift in Friedrichshafen.
Vier Stimmen fur die Altenpflege —

eine Herzensangelegenheit.

»In der Altenpflege arbeiten? Das konnte ich mir
fir mich Gberhaupt nicht vorstellen.“ Zwischen
diesem Satz und der heutigen Realitat liegen bei
Sakine Arikan eine Ausbildung zur Zahnarzt-
helferin, ein Freiwilliges Soziales Jahr, eine
Ausbildung zur Pflegefachkraft, verschiedene
Weiterbildungen und bis heute tiber 20 Jahre im
Konigin-Paulinenstift der EHS in Friedrichsha-
fen, gemeinsam mit ihren Kolleginnen und Kol-
legen Emanuel Stocker, Katharina Reich und
Annika Wingart.

Obwohl Sakine Arikans Schwester schon
langer in der Pflege titig und davon begeistert
war, kam das fir sie zunichst nicht in Frage.
,»Ich hatte die fast schon klischeechaften Vorur-
teile: Ich dachte, ich kann mich nicht um die
Korperpflege alter Menschen kiimmern, sie auf
die Toilette begleiten — mehr wusste ich nicht
uber den Beruf.“ Sakine probierte vieles aus, von
Praktika bis zur Ausbildung, aber nichts fihlte
sich so richtig passend an. ,,Uber ein Freiwilliges
Soziales Jahr kam ich dann doch zur Pflege und
bin geblieben. Ich hatte endlich gefunden, was
mir gefehlt hat.“ Was das war? Eine Beziehung
zu Menschen aufbauen, gebraucht werden,

,Menschen ein Stuck ihres

Lebens

zu begleiten — das

erfillt mich.

Emanuel Stocker

gemeinsam lachen und so viel bewegen konnen.
»Dass ich den Beruf so sehr mogen konnte, das
hitte ich nie gedacht.“

Auch Emanuel Stocker hat nicht den direkten
Weg in die Pflege gewihlt. Nach einer Ausbildung
zum Einzelhandelskaufmann und dem Zivil-
dienst fithrte er mehrere Jahre eine Cocktailbar.
Mit 30 dann der Neustart. Alles auf Anfang. Er
begann die Ausbildung zum Altenpfleger. ,,Ich
habe bis heute nie bereut, mich getraut zu haben,
noch einmal neu anzufangen und wiirde es
immer wieder tun. Menschen zu begleiten, aber
nicht nur auf einer Durchgangsstation, sondern
ein Stiick ihres Lebens, das letzte in diesem Fall,
das erfillt mich.«

Als Annika Wingart mit 16 Jahren ihr Prak-
tikum im Kénigin-Paulinenstift antritt, ahnt sie
nicht, dass sie sich dort zehn Jahre spater, nach
einer Weiterbildung in der jungen Intensivpflege
und zwei Jahren im Haus auf der Waldau in
Stuttgart, als stellvertretende Wohnbereichsleite-
rin wiederfinden wiirde — immer noch glicklich
und zufrieden iiber diese Entscheidung. So geht
es auch Katharina Reich, die als Spataussiedlerin
von Russland nach Deutschland kam, die Pflege
fur sich entdeckte und in Friedrichshafen bereits
seit sieben Jahren einen Wohnbereich leitet.

»,Die Pflege ist meine Berufung*

Von Sakine Arikans eigenen Vorurteilen ist
nichts mehr iibrig geblieben, sie hat sich selbst
eines Besseren belehrt. ,,Pflege ist so viel mehr:
Wir arbeiten ganzheitlich mit den Menschen,
machen Behandlungspflege und Biografiearbeit
bis hin zur Sterbebegleitung. Wir leisten psycho-
logische Unterstiitzung und sind enge Bezugsper-
sonen.“ , Eine Pflegefachkraft muss immer einen
Schritt weiter denken und steuert alle Akteure
der Pflege — von der Arztin bis zu den Therapeu-
ten“, ergdnzt Katharina Reich.

| Gute Pflege | 2.2021 | 5
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»Bewohnerinnen und Bewohner rufen uns ent-
gegen ,Gott sei Dank sind Sie heute da!‘ Es ist
ein Geben und Nehmen®, sagt Sakine Arikan.
Unendlich viel direkte Resonanz kommt von den
Bewohnerinnen und Bewohnern zurtick. Dank-
barkeit, Zufriedenheit und eine ganz beson-
dere personliche Bindung. ,,Ich mochte diesen
Menschen, die so viel geleistet haben, jetzt am
Lebensende auch etwas zurtickgeben. Auch auf-
grund ihrer Lebensleistung konnen wir heute
dieses Leben fithren.«

Und es geht um mehr als das Betreuen im
Alter und im Sterben. Es geht um Lebensge-
schichten und um Schicksale. ,,Wenn wir uns
mit der Biografie eines Menschen beschaftigen,
verstehen wir ihn so viel besser. Wir konnen ihn
fordern und fordern — auch im Alter und in der
Krankheit.“ Von einem Bewohner berichtet sie,
eine ganz bestimmte Situation ist es, die ihr in
Erinnerung geblieben ist. ,,Er litt unter starken
Depressionen, wir haben uns viel mit seiner

Biografie beschiftigt und sind unter anderem
darauf gestofsen, dass er Techno-Musik gerne
mochte. Die haben wir ihm vorgespielt und tat-
sachlich, er konnte sich dabei wieder ein bisschen
offnen. Es ist das Schonste, wenn wir es schaffen,
Menschen wieder zum Strahlen zu bringen.“

Warum sind es nicht diese Geschichten, die
uiber den Beruf geschrieben werden, wo doch jede
Pflegekraft unzahlige davon zu berichten weif3?
,Leider bestehen in der Gesellschaft zum einen
stereotype Menschenbilder wer und wie Men-
schen sind und auszusehen haben, die in der
Altenpflege arbeiten und nicht zuletzt sprechen
auch viele Pflegekrifte selbst schlecht tiber ihren
Beruf und wie so oft sind es die Unzufriedenen,
die besonders laut sind. Auch, weil sich schlechte
Nachrichten einfach besser verbreiten.“ Sakine
Arikan gibt sich damit nicht zufrieden. In ihrem
personlichen Umfeld herrscht ein anderes Bild
der Altenpflege. Sie selbst hat mit ihrer Begeis-
terung schon andere angesteckt und Menschen
dazu bewegt, auch diesen Beruf zu ergreifen.
»Ich sage: Komm doch einfach mal vorbei und
schau dir an wie es wirklich ist. Denn wir haben
es richtig gut. Wir arbeiten selbststindig, wir
haben grofe Fachkompetenz, wir diirfen Ent-

,Ich beobachte, dass junge,
ideenreiche Menschen in
die Pflege kommen, die
erkannt haben, dass es
ein toller Beruf ist.“

Katharina Reich
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scheidungen treffen. Wir geben Infusionen,
machen Behandlungspflege, kiimmern uns um
die Schmerztherapie, sind da zur Sterbebeglei-
tung und machen am Ende des Tages die Buro-
arbeit.“ ,Kein Tag ist wie der andere. Natirlich
entwickelt sich eine Routine, trotzdem weifd ich
an keinem Morgen, was der Tag genau bringen
wird“, berichtet auch Annika Wingart. ,,All diese
positiven Aspekte werden nur zu wenig gesehen
und deshalb ist es wichtig, dass wir dartber
sprechen, wann immer es geht“, meint Sakine
Arikan. ,Wer nicht gerne in der Pflege arbeitet,
sollte einen anderen Beruf wihlen. Das sind wir
den Bewohnerinnen und Bewohnern schuldig,
denn sie sind hier zu Hause.“

»Herzblut sollte man schon mitbringen
fiir den Beruf“

Geduld und Empathie, Menschen verstehen
und unterstiitzen wollen, ein Gefiihl entwickeln
fur kranke und pflegebediirftige Menschen und
auch die Bereitschaft, sich mit den Themen
Altern und Sterben auseinanderzusetzen, sehen
Emanuel Stocker, Annika Wingart, Katharina
Reich und Sakine Arikan als Voraussetzungen
fur das Arbeiten in der Altenpflege — dem besten

Beruf der Welt, wie Katharina Reich ihn nennt.
Warum das nicht alle so sehen? Vielen fehle
schlicht der Bezug zur Pflege. ,,Das merkt man
haufig an Angehorigen, die regelmifSig ihre
Eltern im Pflegeheim besuchen. Sie sehen wie es
ihnen dort geht und wie professionell und mit
wie viel Engagement dort gearbeitet wird®,
berichtet Annika Wingart. Sie seien meist iiber-
rascht und begeistert und tiberdenken schnell
ihr Bild von der Pflege.

Alt werden, vielleicht krank sein, sich vom
Leben verabschieden. Das alles sind Themen,
die vielen Menschen Angst machen, mit denen
sie sich nicht befassen wollen und das schlieft
auch automatisch den Beruf der Pflegefachkraft
mit ein. ,,Und das ist schade, denn das Lebens-
ende ist keine Zeit, die man stillschweigend
hinter sich bringen sollte. Es ist eine Zeit, die
man nutzen, genieffen und ja, mit viel Leben
filllen kann. In dem moglichen Rahmen.“ Das
findet auch Sakine Arikan. ,,Wenn Altern und

>>>

,Naturlich entwickelt sich
eine Routine, trotzdem
weil$ ich nie, was der Tag
genau bringen wird.

Annika Wingart
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LWir konnen Menschen fordern
und fordern — auch im Alter
und in der Krankheit.*

Sakine Arikan

>>> Sterben keine Tabuthemen mehr sind, sondern
als eine Herausforderung gesehen werden, als
eine Chance, diesen Menschen, die schon so viel
in ihrem Leben geleistet haben, etwas zuriick-
zugeben und die verbleibenden Tage mit so viel
Leben zu fillen wie nur moglich, dann haben
wir alles richtig gemacht. Und dann wird sich
auch das Image der Pflege verandern. Aber es
braucht mehr als das, denn es kommen, ausge-
hend von der heutigen Situation, in den nachsten
Jahren aller Voraussicht nach weit mehr Pflege-
bediirftige nach als Pflegekrafte. Ein Imagewandel
funktioniert nicht zuletzt auch durch eine der
Arbeit, Verantwortung und Leistung angemessene
Bezahlung, findet Emanuel Stocker. ,,Andere
Berufe, wie zum Beispiel in der Produktion
zu arbeiten, sind fast ausschliefSlich deshalb
attraktiv, weil man dabei sehr gut verdient.
Schon ware, das konnte flichendeckend zumin-
dest auch eines von mehreren Argumenten sein,
die benannt werden, wenn es um die Arbeit in
der Pflege geht — auch wenn das als alleinige
Motivation nattirlich nicht ausreichend ist.“

Vieles ist bereits in Bewegung. Von der Ein-
fuhrung der generalistischen Ausbildung bis hin
zur zunehmenden fachspezifischen Weiterbildung
von Pflegekraften. ,,Ich verbringe ja nun schon
fast mein gesamtes Leben in der Altenpflege und
kann beobachten, dass sich vieles weiterentwi-
ckelt. Mit der Generalistik erfahrt die Pflegeaus-
bildung einen neuen, hoheren Stellenwert und
ich beobachte, dass mehr und mehr junge, ide-
enreiche Menschen in die Pflege kommen, die
erkannt haben, dass es ein toller Beruf ist, in dem
man viel gestalten kann®, berichtet Katharina Sakine Arikan mit einem Bewohner
Reich, die bereits seit sieben Jahren einen Wohn- des Konigin-Paulinenstifts

bereich im Konigin-Paulinenstift leitet. ,,Durch
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die unzahligen Begegnungen hat man so viele
Moglichkeiten sich personlich weiterzuentwi-
ckeln, aber auch die fachspezifische Qualifika-
tion, bis hin zu ganz neuen Berufsbildern pragen
aktuell die Pflege.“

»Wie in jedem Beruf gibt es auch in der Pflege
nicht nur goldene Seiten, das ist klar. Mit dem
Alter ist viel Angst und Unsicherheit verbunden.
Das kann auch personlich belastend sein, gerade
weil Empathie eine ganz entscheidende Kom-
petenz in unserem Beruf ist“, so beschreibt es

Emanuel Stocker. ,,Aber wenn es einmal schwie-
rig wird, dann denke ich daran, dass alle Men-
schen, die wir betreuen auch einmal jung waren,
sich verliebt haben, Traume und Ziele verfolgt
haben, so wie du und ich - eine ganze Lebens-
geschichte haben. Und ich bin noch heute jeden
Tag froh, dass sie Teil meiner Geschichte sind,
weil ich diesen Beruf gewidhlt habe. Und wenn
mir jemand von seinem Tag im Biiro erzihl,
dann nicke ich anerkennend und denke bei mir:
Respekt, aber ich konnte das nicht.“

| Gute Pflege | 2.2021 | 9
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Ptlegereform.

Gefragt

Reform oder Kompromiss? Im Gute-Pflege-
Interview spricht Bernhard Schneider,
Hauptgeschaftsfihrer der EHS und Sprecher
der Initiative Pro-Pflegereform, tiber den
Beschluss der Bundesregierung.

Es sah so aus als konnte die grofde Pflege-
reform kommen. Wie grof ist die Enttau-
schung?

Die grofSe Koalition hat eine grofSe Pflegereform
versprochen, mit der die strukturellen und finan-
ziellen Probleme der Pflegeversicherung nach 25
Jahren gelost werden sollten. Dieses Versprechen
hat sie nicht gehalten. Die kleine Pflegereform
bleibt weit hinter den Erwartungen und noch
schlimmer, hinter den Moglichkeiten zurtick und
eroffnet eine weitere Pflegebaustelle.

Einen ,,Sockel-Spitze-Tausch“ wird es
nicht geben, es soll jedoch prozentuale
Entlastung geben. Wird das fiir eine
gewisse finanzielle Entspannung sorgen?

Die Eigenanteile liegen heute schon in vielen
Pflegeheimen bei tiber 3000 Euro im Monat,
deshalb war der absolute Deckel der Eigenanteile
von 700 Euro fiir zwei Jahre, den Jens Spahn
noch im November 2020 zugesagt hatte, richtig.
Der jetzt beschlossene, relative Leistungszuschlag
nach frihestens einem Jahr im Pflegeheim ist
ungerecht und weitgehend wirkungslos, weil nur
ein kleiner Teil der Pflegebediirftigen tiberhaupt

10 | Gute Pflege | 2_2021 |

etwas davon hat. AufSerdem werden die Kosten
in absehbarer Zeit soweit ansteigen, sodass die
Eigenanteile bald wieder so hoch sind wie jetzt.
Das Problem wird also nicht gelost, sondern nur
verschoben — ein fataler Fehler.

Auf welchen Ebenen konnen Sie weiter
Druck erzeugen, dass eine grundlegende
Strukturreform doch noch kommt?

Der Druck wird von der Basis kommen, und zwar
schon bald und flichendeckend. Der Tariftreue-
grundsatz ist ja eine gute Sache. Man kann das
aber nur machen, wenn es nicht zur finanziellen
Katastrophe fur die Pflegebedurftigen wird.




Bernhard Schneider
bei einem TV-Interview

Genauso wird es aber kommen. Wenn der Tarif-
treuegrundsatz in den Pflegesiatzen ankommt
und in vielen Bundesldndern fiir eine sprunghafte
Erhéhung der Eigenanteile sorgt, dann werden
sich auch diejenigen Politiker an den Sockel-
Spitze-Tausch erinnern, die jetzt dem relativen
Deckel den Vorzug gegeben haben.

Brauchte es ein multiprofessionelles Exper-
tengremium, das — Legislaturperioden
iibergreifend — den Auftrag erhalt, so eine
Strukturreform zu verwirklichen?

Ja, nattrlich, das ist absolut notwendig. Im Prin-
zip braucht es eine KAP 2.0. oder eine Enquete-
kommission Pflegereform. Wenn man der kleinen
Pflegereform etwas Positives abgewinnen will,
dann dies: Sie hat mit dem Tariftreuegrundsatz
und dem Einstieg in das Personalbemessungssys-
tem die richtigen Weichen gestellt. Jetzt muss es
weitergehen: Mit einer nachhaltigen Finanzierung,
dem fixen Eigenanteil durch den Sockel-Spitze-
Tausch, der sektorenfreien Versorgung, in der
Folge mit einem Pflegegeld 2.0 und einem Drei-
Instanzen-Modell, um Leistungsbudget und Case-
Management zu organisieren.

Mit welchen konkreten Schritten wird die
Initiative Pro-Pflegereform nun ihre Ziele
im beginnenden Bundestagswahlkampf
weiterverfolgen?

Wir werden konkret alle Spitzenkandidierenden
der Parteien anfragen, wie sie es mit der Pflege

halten wollen und wofur ihre Partei eintreten will.
Ich bin sicher, das wird Wirkung entfalten, denn
wir sind in der Initiative Pro-Pflegereform ja nicht
die einzigen, die fiir eine grofSe Reform kdmpfen.
Die Reformbausteine mit dem Sockel-Spitze-
Tausch und der Welt ohne Sektoren stehen so oder
ahnlich auch bei der Diakonie, der Caritas und
anderen Wohlfahrtsverbanden, aber auch beim
KDA, bei Pflegekassen und Sozialhilfetragern
sowie bei verschiedenen Parteien auf der Agenda.
Wir alle werden nach der Bundestagswahl an
einem gemeinsamen neuen Aufbruch arbeiten, mit
dem es in der niachsten Legislaturperiode gelingt,
die grofse Pflegereform zu erreichen.

fige )

&

Die Initiative Pro-Pflegereform setzt sich seit 2016
fiir den Neustart Pflege ein. Gemeinsam mit dem
Bremer Gesundheitsexperten Prof. Dr. Heinz
Rothgang wurden zwei Gutachten erarbeitet, die
die Umsetzung dieser Reform beschreiben und die

Blaupause fiir die Politik liefern, wie der Neustart
Pflege gelingt. Die Initiative wird von 120 Pflege-
unternehmen mit 1.000 Pflegeheimen und

300 Pflegediensten sowie liber 60 Verbanden
und Organisationen unterstiitzt.
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Gepruft.

Die Qualitat der Pflege

Zur Uberpriifung der Qualitit in unseren Pfle-
geheimen, Mobilen Diensten und Tagespflegen
gibt es ein vielschichtiges Qualitatsprifungsver-
fahren. Fur die stationdren Einrichtungen hat
sich das Verfahren bereits im November 2019
gedndert, fur die Tagespflegen sind die gesetzli-
chen Grundlagen zur Neugestaltung ab Januar
2022 bereits geschaffen und fiir die ambulante
Pflege ist eine Reformierung aktuell im Gesetz-
gebungsverfahren.

Nach dem alten Verfahren wurden alle Ein-
richtungen, Mobilen Dienste und Tagespflegen
einmal jahrlich im Auftrag der Pflegekassen
uberpriift. Die Ergebnisse aus den bisherigen
Qualitatspriifungen wurden fur die Einrich-
tungen und Mobilen Dienste als sogenannte
»Pflegenoten“ veroffentlicht.

Das neue Qualitatsprifungsverfahren besteht
aus drei Elementen, wie die Infografik zeigt:

Qualitatspriifungsverfahren

Stationare Einrichtungen ohne
Kurzzeit-/Verhinderungspflege

Indikatoren fiir Ergebnisqualitat

Stationére
Einrichtungen

Tagespflege

Qualitatsprifungen durch
externe Prifdienste

e Zweimal jahrlich Erfassung von Versorgungs-

ergebnissen zur Messung der Ergebnisqualitat

® Darstellung mittels Qualitdtsindikatoren

12 | Gute Pflege | 2_2021 |

im Auftrag der Pflegekassen

Offentliche Qualititsdarstellung

Mobile
Dienste

e Jahrlich Uberpriifung aller Pflegeeinrichtungen



Das Priifverfahren

Das erste Element ist die Messung der Ergebnis-
qualitat mittels Qualitatsindikatoren und ist
ausschliefSlich fur die vollstationdre Dauerpflege
relevant. Die Einfuhrung dieser Qualitatsindi-
katoren ist die wohl gréfite Verdnderung im
Verfahren. Zweimal im Jahr erfasst jede Einrich-
tung dabei bestimmte Daten der Bewohnerinnen
und Bewohner mittels eines 98-Fragen-Katalogs
und gibt diese pseudonymisiert (also ohne Nen-
nung von Namen) an eine zentrale, unabhangige
Datenauswertungsstelle weiter. Dort werden die
Fragen in 15 Indikatoren ,ibersetzt“. Zusam-
mengefasst ergeben sie eine Ubersicht der Ergeb-
nisqualitit einer Einrichtung. Ab Januar 2022 ist
die Umsetzung dieses Elements verbindlich. Alle
Einrichtungen der EHS haben bereits mindestens
einmal eine solche Erhebung durchgefiihrt, um
mit dem indikatorenbezogenen Verfahren und
den neuen Anforderungen vertraut zu werden.

Auch im neuen Verfahren werden alle Einrich-
tungen, Mobilen Dienste und Tagespflegen in der
Regel einmal jahrlich im Auftrag der Pflegekassen
durch die externen Priifdienste MDK (Medizi-
nischer Dienst der Kranken- und Pflegeversiche-
rung) und PKV-Priifdienst (Prifdienst der priva-
ten Kranken- und Pflegeversicherung) tiberpriift.
Dies stellt das zweite Element des Qualitatspri-
fungsverfahrens dar. Bestandteile der externen
Priifung sind ein Besuch und Gesprich bei den
versorgten Personen (Stichprobe) sowie Einsicht
in die Pflegedokumentation. Die Priifung erfolgt
mit Einverstindnis der versorgten Person oder
ihrer gesetzlichen Vertretung. Die Sichtweise der
versorgten Personen und das Fachgesprich zwi-
schen den Pflegekriften und den Priifenden erfahrt
im neuen Verfahren eine deutliche Aufwertung.

Mit dem Ziel einer bundesweiten Vergleich-
barkeit werden die Ergebnisse im Internet und
durch einen Aushang in den Einrichtungen ver-
offentlicht. Die 6ffentliche Darstellung der Ergb-
nisse bildet damit das dritte Element des Quali-
tatsprufungsverfahrens.

Die bisherigen ,,Pflegenoten® werden abgelost
durch eine detaillierte Darstellung der Qualitats-
indikatoren (in vollstationaren Einrichtungen),
Prifergebnisse der externen Qualitatsprifung
und Informationen uber die Einrichtungen,
Tagespflegen und Mobilen Dienste.

Umsetzung in der EHS

Eine sogenannte Agendaprojektgruppe hat sich
mit der Umsetzung des neuen stationaren Qua-
litatsprufungsverfahrens in der EHS befasst, um
alle Beteiligten mitzunehmen. In einem ersten
Schritt wurden alle Regional- und Hausdirekti-
onen Uber die Verdnderungen informiert.
Anschlielend wurden seit Juli 2019 EHS-weit
rund 800 Personen im Indikatorenmodell sowie
den Prifinhalten der neuen QPR vollstationar
geschult. Ziel war es, die Verzahnung bereits
vorhandener interner Elemente und Strukturen
sowie die Nutzung von Synergieeffekten hervor-
zuheben und die Fachlichkeit der Pflegefach-
krifte zu starken.

Hinsichtlich der Anderungen in den Tages-
pflegen sind die verantwortlichen Personen
bereits in den Inhalten und Anforderungen der
neuen QPR fir die Tagespflegen geschult worden.

Sobald die Neugestaltung der Qualitatspri-
fungen fir die Mobilen Dienste verabschiedet
und veroffentlicht sind, wird auch hier die Umset-
zung in der EHS thematisiert und ein Schulungs-
angebot etabliert.

Zweimal im Jahr
erfasst jede Einrich-

tung bestimmte

>>>

Daten der Bewoh-

nerinnen und

Bewohner mittels

eines 98-Fragen-
Katalogs.
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Vorangegangene Prozesse

Bereits in den Jahren zuvor gab es in der Pflege
weitreichende Veranderungen. Ein neuer Pflege-
bedurftigkeitsbegriff wurde eingefiihrt, aus
Pflegestufen wurden Pflegegrade, das Begutach-
tungsinstrument zur Feststellung der Pflegebe-
durftigkeit wurde etabliert und die Dokumen-
tation entbilirokratisiert. Verschiedene dieser
bereits etablierten Elemente werden im neuen
Qualitatsprufungsverfahren ,,wiederverwendet®.

Bildlich gesprochen werden verschiedene
Puzzleteile zusammengefiigt. Bereits innerhalb
der letzten Jahre vor Einfithrung des neuen
Qualitdtsprifungsverfahrens wurden in der
EHS verschiedene Entscheidungen getroffen,
die sich aus heutiger Sicht, als duflerst weitrei-
chend erwiesen haben. So ist die Anamnese in
der EHS-Pflegedokumentation anhand der sechs
Module des Begutachtungsinstruments struk-
turiert. Hierdurch besteht bereits die Basis fiir
die Erhebung einer Vielzahl der indikatorenbe-
zogenen Fragen. Weiter stellt die tagesstruktu-
rierende Mafinahmenplanung das alleinige
Informationsinstrument zur Durchfithrung der
Pflege dar. Die Anforderung der QPR, dass die
Mafinahmenplanung in jedem Fall schriftlich
vorliegen muss, wurde somit bereits vor Einfiih-
rung des neuen Qualitdtsprufungsverfahrens
umgesetzt.

Fazit

Die Abkehr von den, seit deren Einflihrung
diskutierten ,Pflegenoten” hin, zu einem wissen-
schaftlich fundierten, mehrstufigen System zur
Uberpriifung der Ergebnisqualitat ist aus Sicht

Erste Erfahrungen

Im Zeitraum von November 2019 bis Mai 2021
wurden 35 Einrichtungen nach den neuen Qua-
litatsprufungsrichtlinien vollstationar gepruft.
Fur alle Beteiligten, sowohl auf der Seite der
Mitarbeitenden der EHS als auch fiir die Priifen-
den, war und ist es immer noch ein ,,Kennenler-
nen“ des neuen Systems. Die Priifungen sind an-
strengend, aber von gegenseitiger Wertschatzung
gepragt. Der Fokus der Prifung liegt schwerpunkt-
mafig auf der individuellen, schriftlichen Maf3-
nahmenplanung. Der fachliche Austausch auf
Augenhohe zwischen den Mitarbeitenden und den
Priifenden gewinnt zunehmend an Bedeutung.

Judith Eschenhagen

Das neue Verfahren
gibt den Pflegeeinrich-
tungen die Moglichkeit,
ihre gute Ergebnis-
qualitat nach aufSen

darzustellen.

Fachgesprach im Rahmen der externen
Qualitatspriifungen.

der Evangelischen Heimstiftung eine positive

Expertise bei der Erfassung der indikatoren-
bezogenen Versorgungsergebnisse und beim

Entwicklung. Die Aussagekraft und tatsdchliche
Vergleichbarkeit von Einrichtungen mittels der
neuen Darstellung bleibt abzuwarten.

Das neue Verfahren gibt den Einrichtungen,
Mobilen Diensten und Tagespflegen die Mdglich-
keit, ihre gute Ergebnisqualitat nach auBen
darzustellen. Auch die ,Wiederverwendung" und
Zusammenfiihrung bereits etablierter Elemente
hin zu einem Gesamtbild ist begriiBenswert.

Hervorzuheben ist insbesondere die fachliche
Aufwertung der Pflegefachkrafte und deren

| Gute Pflege | 22021 | 15
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Freude.

Clownbesuch im Pflegeheim

Als Clownteam ,,Sissi und Radschi“ bringen Iris
Bihlmaier und Hans-Peter Raggi Humor,
Lebensfreude, Phantasie, Musik und Spiel in den
Alltag der Menschen, die in den Einrichtungen
der EHS in Vaihingen und Bietigheim-Bissingen
leben. Der Freundeskreis der Evangelischen
Heimstiftung e. V. unterstitzt das Projekt.

Einfihlsame Zuwendung und gemeinsames
Lachen schaffen Begegnungen und wecken Erin-
nerungen an die Lebensgeschichten von Bewoh-
nerinnen und Bewohnern — in der Gruppe oder
ganz individuell im Bewohnerzimmer: ,, Anklop-
fen, ,,Darf ich reinkommen?“ —und schon schafft
die rote Nase auf magische Art eine Nahe“, so
beschreibt es Hans-Peter Raggi, wenn er ein
Zimmer im Pflegeheim betritt. Er und seine
Clown-Partnerin Iris Bihlmaier haben es sich zur
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Aufgabe gemacht, pflegebediirftige Menschen mit
Auftritten als Clown, Zauberer und Musikerin
zu erfreuen.

»Die meisten Menschen reagieren sehr positiv
auf unseren Besuch und sind wir mal nicht
erwiinscht, gehen wir einfach wieder. Oft entde-
cken die Bewohnerinnen und Bewohner unsere
Kostlime, den mitgebrachten Puppenkinderwagen
oder unsere Musikinstrumente.“ Tollpatschig
muss Sissi erstmal ihre Ukulele suchen, die doch
auf ihrem Riicken sitzt. So entspinnen sich kleine
Geschichten in den Zimmern mit alten Liedern,
Anekdoten und Zauberei. ,,Wenn wir wieder
gehen, haben wir eine schone Begegnung erlebt
und vielleicht Erinnerungen an frithere Zeiten
geweckt®, berichtet Raggi.



in Bietigheim-Bissingen und im Karl-Gerok-Stift

in Vaihingen®, fahrt Bihlmaier fort. Je nach

raumlichen Gegebenheiten finden ihre Auftritte

/ o6 in Gemeinschaftsriumen oder in den Bewoh-

1 Gllteﬂ Tag o DU.I'fCIl nerzimmern statt. ,,Diese Vormittage sind eine

. . <« grofle Bereicherung fiir unsere Bewohnerinnen

WIr relnkommen? und Bewohner und nicht mehr aus unserem

Alltag im Pflegeheim wegzudenken, bestatigen

auch die beiden Hausdirektionen Ursula Uhlig

und Martin Bofinger. ,,Wir hoffen, dass wir

auch weiterhin die Finanzierung des Projekts
sicherstellen konnen.«

Der Freundeskreis der Evangelischen Heim-
stiftung e. V. unterstiitzt seit 1993 mit Hilfe von
Spenden zahlreiche Projekte von Kundinnen,
Kunden und Ehrenamtlichen der EHS. ,Wir
unterstiitzen dieses aufheiternde Projekt sehr

gerne mit einem deutlichen finanziellen Beitrag.
Um auch weiterhin das Engagement fiir Bewoh-
nerinnen und Bewohner in Einrichtungen der
EHS unterstiitzen zu konnen, sind wir allerdings
auf Spenden angewiesen — wir freuen uns tber
jeden noch so kleinen Betrag, sagt Gerhard
Auch das Jahr der Pandemie konnte sie nur Gasser, Vorsitzender des Freundeskreises.
kurzfristig von ihren Besuchen abhalten. Bereits
seit Juni 2020 sind die beiden wieder im Einsatz:
»Wir waren unglaublich froh, Moglichkeiten
zu finden, gerade auch in diesen Zeiten, um ge-
meinsam zu lachen. Mit Gesichtsvisieren, einem
Meterstab und immer gentigend Desinfektions-
mittel parat, haben wir unsere Besuche wieder
aufgenommen®, erzdhlt Iris Bihlmaier. Vorab
zum Schnelltest, dann ging es auch schon los.
»Der Abstand von 1,5 Metern musste natiirlich
erstmal mit dem Meterstab abgemessen werden.
Ungeschickt nur, wenn der Meterstab sich nicht

recht aufklappen lasst oder die Zahlen falsch-

herum draufstehen. Das kann bei den Clowns > >> Weitere Informationen zum Freundeskreis
schon mal passieren.® und den Mdglichkeiten zur Unterstlitzung
unter: www.ev-heimstiftung.de/freundeskreis.

In ihrer zweijdhrigen Ausbildung zum Clown

haben sich ,,Sissi und Radschi“ kennengelernt > > > Sie haben auch Interesse an ,Sissi und
und ganz bewusst fiir die gemeinsame Arbeit mit Radschi”? Mehr Informationen unter:
ilteren und pflegebediirftigen Menschen entschie- www.radschi.de und www.clown-sissi.de
den: ,Wir bringen nicht nur Unterhaltung zu den

Menschen — Humor hat eine grofSe Kraft — zum

Beispiel auch bei demenziellen oder depressiven

Erkrankungen, sagt Raggi. Deshalb unterstutzt

sie nicht nur der Freundeskreis der EHS, son-

dern auch die Bruker- Stiftung und die Stiftung

,Humor hilft heilen“. , Bereits seit 2018 sind

wir einmal wochentlich im Haus an der Metter
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(K)ein Thema.

\
Darf Gleichstellung
selbstverstandlich sein?



Spatestens seit der offiziellen Kanzler-

kandidatur von Annalena Baerbock fur die

Griinen ist die Gleichstellungsdebatte neu
entbrannt. Beginnt Gleichstellung, wenn wir

sie thematisieren oder hort sie gerade dann

schon wieder auf? Und welche Fragen muss
sich ein Unternehmen dazu stellen?

Keines der DAX-30-Unternehmen in Deutschland
erreichte 2020 einen Frauenanteil von 30 Prozent
im Vorstand — zu diesem Ergebnis kommt eine
Studie der gemeinniitzigen Stiftung AllBright. Die
Evangelische Heimstiftung liegt mit 42 Prozent
in der Geschaftsfuhrungskonferenz weit tber
diesem Schnitt, in der Leitungskonferenz sind es
sogar 63 Prozent. Woran das liegt, welches Ver-
stindnis von Zusammenarbeit und Verantwor-
tung dem zu Grunde liegt und welche Voraus-
setzungen es braucht, damit Gleichstellung
funktioniert, dartiber hat die Gute-Pflege-
Redaktion mit sieben Frauen in verantwortlichen
Positionen der EHS gesprochen.

Grundvoraussetzung:
Gleiche Chancen

»Dass Frauen genauso in verantwortlichen Posi-
tionen sein konnen wie Mianner, ist meiner
Wahrnehmung nach in der Evangelischen Heim-
stiftung klar und schlicht kein Thema.“ Diesen
Eindruck hatte Hannah Walker, die heute den
Geschiftsbereich Personal leitet, bereits bei
ihrer ersten Begegnung mit dem Unternehmen.
Der Eindruck bleibt bis heute. ,,Das war fiir mich
eine Grundvoraussetzung, ohne die ich mich
fir einen Arbeitgeber gar nicht weitergehend
interessieren wiirde.“ Auch Mirjam Weisserth,
Geschaftsbereichsleiterin fiir Organisation und
Prozesse, teilt diesen ersten Eindruck. ,,Im
gesamten Auftreten der EHS haben Stereotype
keinen Platz, jeder und jede kann sich angespro-
chen fiihlen.“ Beginnend mit den Stellenaus-
schreibungen, vermittelt die EHS Neutralitit und
eine moderne Ausrichtung, dieser erste Eindruck
setzte sich fur sie im Vorstellungsgesprach fort:

In einer diversen Gruppe an Gesprachspartne-
rinnen und -partnern bestand kein Zweifel, dass
Geschlecht, Alter und ihnliche Faktoren keine
Rolle spielen: Fachkompetenz, Wertesystem und
personliche Eignung stehen im Mittelpunkt.

So beschreiben es auch Sarah Setzer, Regio-
naldirektorin in Heilbronn, und Pressesprecherin
Dr. Alexandra Heizereder. In einem Gesprich
auf Augenhohe fihlten sie sich mit ihrer Erfah-
rung und Kompetenz gesehen — auch und gerade
als junge Frau oder Mutter, jedoch nicht auf diese
jeweilige Rolle oder Lebenssituation reduziert.
,Das ist fir mich eine faire Chance und diese
erwarte ich. In eine andere Situation will man
sich gar nicht erst freiwillig begeben®, denkt
Sarah Setzer zuriick.

Aktive Steuerung: Bekenntnis der
Geschiftsfithrung

Trotzdem ist auch innerhalb der Evangelischen
Heimstiftung der Frauenanteil in der Pflege und
Betreuung noch hoher als in der Fuhrungsebene.
»Auch bei uns ergibt sich in der Verteilung diese
klassische Pyramide, in der der Anteil der Frauen
mit steigender Verantwortung abnimmt, wenn
auch nicht so deutlich wie anderswo. Die EHS
ist sich dessen jedoch bewusst und steuert aktiv,
um diese Strukturen zu durchbrechen®, sagt
Hannah Walker. ,Gerade in der Zentrale, aber
auch konzernweit ist dafiir bestimmt die Einstel-
lung der Geschaftsfithrung pragend.“ Die aktive
Forderung junger Frauen spielt dabei eine zent-
rale Rolle. Die Geschiftsfuhrung ist davon
uberzeugt, dass Diversitat das Team stdrkt.
»Wenn ich zum Beispiel, in meinem Fall als
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Mutter, nicht in allen organisatorischen Prozes-
sen die klassischen Wege gehe, ist damit auch ein
Stiick Unsicherheit verbunden. Ist mein Vorgehen
in Ordnung? Wie wird das von Kolleginnen und
Kollegen gesehen und bewertet? An dieser Stelle
braucht es ein klares Bekenntnis der Geschafts-
fihrung und das ist bei der EHS gegeben®,
berichtet Weisserth.

»In vielen Branchen ist es noch an der Tages-
ordnung, dass sich Frauen in bestimmten Positi-
onen ersteinmal beweisen missen. Unabhingig
von ihrer fachlichen Qualifikation. Deshalb,
glaube ich, sind viele Frauen auch mit sich selbst
besonders streng®, erklart Walker. Langjihrig
gewohnte Rollenbilder stellen Herausforderun-
gen dar. ,,Da dndert sich nichts tiber Nacht und

Sarah Setzer

Sarah Setzer leitet seit Juli 2020 die Region Heilbronn

das ist auch gar nicht erforderlich. Wichtig ist an
dieser Stelle, die Bereitschaft aller zur Veriande-
rung, denn Gleichstellung ist ein Prozess, der nur
von zentraler Stelle, namlich in der Geschafts-
fuhrung angestofSen werden kann®, ist sich auch
Weisserth sicher.

Unterschiedliche Lebensentwiirfe
und Vorstellungen

Gleichstellung ist und bleibt auch ein Thema der
Erfahrungen, der Lebensentwiirfe und der
jeweiligen individuellen Arbeitswelt. ,Es ist
besonders wichtig im Team diese unterschied-
lichen Vorstellungen abzustimmen und ein ge-
genseitiges Verstandnis zu entwickeln, Kommu-
nikation ist dabei ganz entscheidend®, sagt

Y

Mirjam Weisserth

Mirjam Weisserth war bereits seit Abschluss ihres
Studiums in verschiedenen Bereichen der Sozial-
branche tétig. Besonders die Organisation und
Gestaltung von Prozessen liegen ihr dabei am
Herzen. Nach fiinf Jahren in der Geschéftsfiihrung
eines Tragers der Jugend- und Behindertenhilfe,
leitet sie seit September 2020 den Geschafts-
bereich Organisation und Prozesse der EHS.

20 | Gute Pflege | 2_2021 |

mit elf Einrichtungen der EHS. Als gelernte Alten-
pflegerin hatte sie schon friih den Wunsch die Pflege
aktiv mitzugestalten. Nach ihrem Masterabschluss
fiihrte sie ihr Weg als stellvertretende Geschafts-
bereichsleiterin in der ambulanten Pflege und spater
als Geschéftsfiinrerin im stationdren Bereich eines
anderen Pflegeunternehmens schlieBlich zur EHS.




Alexandra Heizereder und benennt dabei einen
ganz entscheidenden Vorteil der EHS: Die
Fokussierung auf die gemeinsamen Wertvorstel-
lungen im Unternehmen. ,,Auch bei grofler
Diversitat bleibt immer die gemeinsame Basis,
die Werte, an denen wir uns orientieren und
ausrichten. Und das schafft auch Freiheit und
Unabhangigkeit.“ Das ist fur Corinna Schiefer
besonders wichtig. Sie leitet den Dreifaltigkeits-
hof in Ulm. ,,Eine vertrauensvolle Unterneh-
menskultur und die notwendige Transparenz
ermoglichen es mir, einen gewissen personlichen
Freiraum in meiner Arbeit zu haben, in meinem
Verantwortungsbereich Dinge zu gestalten —
solange wir uns am gemeinsamen Ziel des
Unternehmens ausrichten®, berichtet sie. ,Je
mehr Perspektiven in ein Unternehmen einflie-
Ben, desto besser. Solange die Zielvorstellung
ubereinstimmt und wir uns an den gleichen

Pia kleine Stiive

Pia kleine Stiive studierte Gesundheitswissenschaf-
ten und spezialisierte sich dabei auf Assistenz-
systeme. Nachdem sie erste Erfahrungen in einer
Digitalagentur gesammelt hatte, kam sie im April
2020 als Referentin zur EHS. Wenige Monate
spater libernahm sie im Dezember 2020 die Leitung
des Referats Assistenzsysteme und Digitalisierung.

Dr. Alexandra Heizereder

Dr. Alexandra Heizereder arbeitete als Journalistin
bei einer Tageszeitung, bevor sie an der Univer-
sitdt Hohenheim zunachst Kommunikationswissen-
schaften studierte und anschlieBend zum Thema
strategische Stakeholderansprache promovierte.
Seit 2016 ist sie Pressesprecherin bei der EHS und
leitet die Stabsstelle Unternehmenskommunikation.

Werten ausrichten, entsteht gemeinsam etwas
Gutes“, meint auch Alexandra Heizereder. Und
dann ist das auch ein Signal an alle Mitarbei-
tenden: Du kannst in diesem Unternehmen
etwas erreichen, unabhéingig von deiner Lebens-
phase, deinem Lebensmodell. Nichts ist ausge-
schlossen. Und dieses Einbringen eigener Ideen
und Perspektiven ist es auch, das Identifikation
mit der Evangelischen Heimstiftung schafft.
»Ich hidtte niemals gedacht, dass auf meinem
Auto einmal das Logo meines Arbeitgebers
kleben wiirde“, berichtet Corinna Schiefer. ,,In
meinen frihen Berufsjahren hatte ich noch mehr
das Bedurfnis oder auch den Anspruch mich
einzufiigen, anzupassen, heute hat sich meine
Perspektive verandert. Ich mochte einen Arbeit-
geber, der zu mir passt und den habe ich in der
Evangelischen Heimstiftung gefunden.“

>>>
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Rahmenbedingungen schaffen

Eine faire Chance, das Bekenntnis der Geschafts-
fihrung und die gemeinsame Arbeit an Vorstel-
lungen und Werten sind die Grundpfeiler der
Gleichstellung, in der praktischen Umsetzung
kommen aber zahlreiche weitere Rahmenbedin-
gungen zum Tragen: ,, Auffallig ist fiir mich, dass
viele Frauen relativ schnell nach der Geburt ihrer
Kinder in den Beruf zuriickkommen. Das liegt
unter anderem an unseren flexiblen Teilzeitmo-
dellen“, berichtet Walker. Auch sie selbst machte
den Einstieg als Referatsleiterin im Personalma-
nagement in Teilzeit. Uberzeugt haben Alexandra
Heizereder aufSerdem Fihrungskrafte, die for-
dern und fordern. ,,Fachlich und personlich
bestehen Bediirfnisse und es ist entscheidend, ob
auf Seiten der Fuhrungskrifte die Prioritat
besteht, darauf einzugehen®, sagt Weisserth.
Naturlich seien auch weitere Faktoren dartiber

Christine Mohr

Hannah Walker

Nach ihrem BWL-Studium fiihrte Hannah Walker
ein Traineeprogramm in ihre erste Leitungs-
position. Mit Erfahrungen als Personalreferentin,
Gruppen-
kam sie 2019, zunachst in Teilzeit, als Referats-
leitung des Personalmanagements zur EHS.
Seit Marz 2021 leitet sie den Geschaftsbereich
Personal.

und Projektleiterin im Personalbereich

hinaus relevant: Moglichkeiten zum Homeoffice,
ein Jobticket und Lohngleichheit aufgrund der
Bezahlung nach Arbeitsvertragsrichtlinien sind
in der EHS selbstverstindlich geworden. ,,Eine
besondere Bedeutung hat fiir mich auflerdem die
Moglichkeit zur Gestaltung®, sagt Sarah Setzer.
»S¢ei es im Bereich der Digitalisierung, in der
Weitebildung der Mitarbeitenden, oder dabei,
gemeinsam daran zu arbeiten, das gesellschaft-
liche Bild der Pflege mitzupragen und zu verdn-
dern®. Individuell auf die Bedirfnisse und Er-
wartungen der Mitarbeitenden eingehen, das
spiegelt sich in den unterschiedlichsten Bereichen,
nicht zuletzt im Slogan des Employer Branding:
Die EHS mochte ein Arbeitgeber nach deinen
Vorstellungen sein. ,,Mitarbeiterzufriedenheit
hat einen hohen Stellenwert, es gibt viel Feed-
back, man kann sich gut einordnen und reflek-
tieren®, bestatigt auch Pia kleine Sttive, Leiterin
des Referats Assistenzsysteme und Digitalisie-

Christine Mohr ist gelernte Krankenschwester und
kam 2007 als Pflegefachkraft in das Johanniterstift
der Evangelischen Heimstiftung. Als Wohnbereichs-
leitung wechselte sie dann in das Albrecht-Teich-
mann-Stift und leitet heute das Haus am Aspacher
Tor in Backnang.
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Corinna Schiefer

Corinna Schiefer studierte zundchst Germanistik
und Kunstgeschichte. AnschlieBend arbeitete sie fiir
eine Bundestagsabgeordnete, leitete den Bereich
Offentlichkeitsarbeit in einer Werbeagentur und
sammelte Erfahrungen bei einem privaten Pflege-

,weniger anpassen,
mehr nach dem
suchen, was zu
einem passt.”

Corinna Schiefer

rung. Diesen Umgang schatzt auch Christine
Mohr, Hausdirektorin im Haus am Aspacher Tor
in Backnang. Verantwortung hatte sie als gelernte
Krankenschwester schon immer. Einmal eine
Leitungsfunktion zu ibernehmen, konnte sie sich
jedoch lange Zeit nicht vorstellen. Doch die EHS
hat sie uberzeugt: ,,Der Mensch steht hier im
Mittelpunkt, ob es um die Menschen geht, die
wir betreuen, oder die Mitarbeitenden. Das wird
von der Geschiftsfihrung vorgelebt und ich
erlebe es auch in meinem direkten Umfeld immer
wieder®, sagt sie. Unter diesen Voraussetzungen
konnte sie sich vorstellen eine Einrichtungslei-
tung zu Ubernehmen. ,, Auf diesem Weg habe ich
mich immer von meinen eigenen Fiihrungskraf-
ten begleitet, gefordert und wertgeschatzt
gefuhle.«

heimbetreiber. Das Traineeprogramm fiihrte
sie 2012 schlieBlich zur EHS, wo sie heute den
Dreifaltigkeitshof in Ulm leitet.

Auf eigene Stirke vertrauen

Nicht zuletzt ist fiir das Gelingen von Gleichstel-
lung auch das Selbstbild von Frauen entschei-
dend, findet Mirjam Weisserth. ,,Wir sollten viel
mehr auf unsere Starke vertrauen und uns nicht
von alten Rollenbildern einschiichtern lassen,
sondern aus eigenem Antrieb gemeinsam gestal-
ten und verandern, ist ihr Wunsch. Diese Starke
und das Vertrauen kommen wiederum aus dem
Umfeld, das hat auch Pia kleine Stiive erlebt:
»Mir wurde nach wenigen Monaten bei der EHS
und nach kurzer Zeit im Berufsleben die Refe-
ratsleitung anvertraut und so vermittelt: Wir sind
sicher, dass Sie das kénnen und uns liegt viel an
Threr Fachkompetenz, auch wenn es an der ein
oder anderen Erfahrung noch fehlt. Wir unter-
stiitzen Sie in der weiteren Entwicklung, denn
wir sehen das Potenzial.“

In der Evangelischen Heimstiftung wird
Gleichstellung nicht fir selbstverstandlich gehal-
ten, sondern Ernst genommen — als Prozess und
als gemeinsame Aufgabe, bis nur noch ein Satz
stehen bleibt: Es ist kein Thema mehr.

. _\\\///'? .

<

| Gute Pflege | 22021 | 23

*



Gleichstellung

Verantwortlich

Gefragt

Sandra Achilles, Vorsitzende des Aufsichtsrats,
und Elke Eckardt, Geschaftsfithrerin der EHS,
sprechen im Gute-Pflege-Interview uber ihr
Verstandnis von Verantwortung, wie sich ihr
Blick darauf verandert hat und was das fur

die Gleichstellung in Unternehmen bedeutet.

Frau Achilles und Frau Eckardt, Sie sind
heute zwei der einflussreichsten Personen
fiir die Evangelische Heimstiftung. Wie ist
ihr beruflicher Werdegang bis hierhin
verlaufen?

Achilles: Nach dem Abitur und meiner Ausbil-
dung zur Bankkauffrau war ich unter anderem
als Kreditsachbearbeiterin und Leitung der
internen Revision tatig. Nach einer Weiterbildung
zur Bankfach- und Bankbetriebswirtin war ich
bei der Volksbank Plochingen in allen mafsgeb-
lichen Bereichen tatig, zuletzt als Personalleiterin
mit Prokura und Compliance-Beauftragte, bevor
ich 2004 Teil des Vorstands und 2014 Vorstands-
vorsitzende wurde. Seit 2011 bin ich aufSerdem
Mitglied im Forderverein der Evangelischen
Heimstiftung und seit 2017 Mitglied des Auf-
sichtsrats. Im Januar 2021 habe ich nun schliefs-
lich den Vorsitz des Aufsichtsrats der EHS tiber-
nommen.

Eckardt: Nach meinem Abitur war ich fiir ein
FSJ in Israel, danach habe ich Theologie, BWL
und judische Studien studiert. Parallel zum Stu-
dium habe ich im Pflegeheim gearbeitet und somit
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auch die Pflegepraxis kennengelernt. 1999 kam
ich zur EHS und war dort seitdem in unterschied-
lichsten Bereichen tdtig — immer bevor eine
Routine einkehren konnte, kam eigentlich schon
die nachste Herausforderung. Ab 2011 habe ich
den Geschiaftsbereich Organisation und Prozesse
geleitet und seit August 2020 bin ich nun
Geschaftsfuhrerin.

,Wer mochte eine
Quotenfrau sein?

Ich halte das fur
diskriminierend.*

Sandra Achilles



Frauen und Manner gleichermaflen in den
verantwortlichsten Positionen von Unter-
nehmen sind noch lange nicht die Regel.
Was macht die EHS hier richtig und
welches Selbstverstiandnis liegt dem zu
Grunde?

Eckardt: In vielen Branchen scheint es immer
noch eine Art ,soziale Ubung® zu sein, abzuzih-
len, ob Funktionen ausgewogen besetzt sind, das
ist schade. In der EHS haben wir zugegebener-
mafSen den Vorteil, dass Pflege iberwiegend
weiblich ist. Aber ohne eine aktive Personalent-
wicklung wiirde dieser Vorteil ungenutzt verstrei-
chen. Wir fordern Kompetenzen und Potenziale
unabhingig von der Frage des Geschlechts. Im
Ergebnis bestitigt sich, dass Frauen und Manner
gleichermafSen geeignet sind, verantwortungs-
volle Positionen wahrzunehmen.

Achilles: Diese Einschitzung teile ich und nehme
wahr, dass Fithrungspositionen in der EHS nicht
mit Frauen besetzt werden, um eine Quote zu
erfullen und das ist auch gut so. Denn wer mochte
eine Quotenfrau sein? Ich halte das fur diskri-
minierend und kein gutes Instrument der Unter-
nehmensfithrung. In der EHS zdhlen Quali-
fikation und Sozialkompetenz. Dieses Selbst-
verstandnis ist meiner Ansicht nach sehr progres-
siv und nimmt eine Vorbildfunktion ein.

An dieser Stelle ein Blick auf den Volksban-
kensektor in Deutschland: zwar sind 57 Prozent
aller Beschaftigten bei den Genossenschaftsban-
ken Frauen, auf Vorstandsebene ist das Verhalt-
nis jedoch ein ganz anderes. Auf nur 88 Frauen
kommen 1.905 Minner, das ergibt einen Anteil
von 4,4 Prozent im Vorstand.

>> >

Sandra Achilles, Vorsitzende
des Aufsichtsrats der EHS
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Gleichstellung

>>> Wie kann sich das Selbstverstandnis der

EHS zum Thema Gleichstellung in den
kommenden Jahren noch festigen?

Achilles: Die EHS hat aus meiner Sicht bereits in
der Vergangenheit dieses Selbstverstandnis gelebt.
Denken wir an Frau Dr. Antonie Kraut, die Griin-
derin der EHS. Auch heute sind viele Frauen in
Fihrungspositionen wie beispielweise Hausdirek-
torinnen in den Einrichtungen. Erst vor kurzem
wurden zwei Prokuristinnen bestellt. Im Auf-
sichtsratsgremium sind vier Frauen und auch in
der Geschiftsfiihrung ist Frau Eckardt als Frau
vertreten. Ich denke, es ist weiterhin wichtig,
durch entsprechende Weiterbildungsmafinahmen
Frauen die Moglichkeit zu bieten, Fihrungsposi-
tionen wahrzunehmen und sie auch zu diesem
Schritt zu ermutigen. Aus meiner Perspektive sehe
ich die Gleichstellung bei der EHS aber bereits
heute als gegeben an.

Elke Eckardt,
Geschaftsfiihrerin der EHS
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Eckardt: Wir sind da tatsichlich bereits auf
einem sehr guten Weg und ich denke das liegt
unter anderem auch begriindet in unserer Ver-
pflichtung als diakonischer Trager. Denn das
christliche Menschenbild besagt ja eindeutig: Vor
Gott sind alle Menschen gleich, Manner und
Frauen. Aufserdem verfestigt sich immer mehr die
Erkenntnis, dass die Komplexitat der Aufgaben
eine Diversitat in der Fuhrung erfordert. Schon
aus diesem Grund sollte das Fithrungsteam ein
Abbild unserer Gesellschaft sein — auch im Blick
auf Geschlecht, Herkunft oder sexuelle Orientie-
rung.

Ist es Aufgabe eines Unternehmens,
Mitarbeitende und auch insbesondere
Frauen, in einer Form zum Ubernehmen
von Verantwortung zu befahigen?




Achilles: Natiirlich ist es die Aufgabe eines jeden
Unternehmens, auch Frauen fiir verantwortungs-
volle Tétigkeiten zu qualifizieren. Wir leben ja
nicht mehr im Mittelalter. Karriere- und Entwick-
lungsperspektiven muss es fiir alle Mitarbeitenden
geben, die tiber die erforderlichen Qualifikationen
verfiigen und die den Wunsch haben, eine Fiih-
rungsfunktion zu iibernehmen.

Eckardt: Wie Frau Achilles schon sagte, AUCH
Frauen. Wie Mianner, ohne Unterscheidung. Es ist
notwendig, sich an dieser Stelle von Stereotypen
zu 16sen. Unsere Verantwortung als Unternehmen
ist es, die entsprechenden Rahmenbedingungen
zu schaffen. Also Fiihrung und die Ubernahme
von Verantwortung zu ermoglichen. Wichtig ist
hierbei, dass die EHS moderne Rollenbilder und
Familienmodelle fordert, indem sie etwa Teilzeit-
fihrung ermoglicht und die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf erleichtert. Ich bin gespannt,
welche Erkenntnisse wir aus dem geplanten Audit
»berufundfamilie“ gewinnen und welche Impulse
sich fiir die Weiterarbeit ergeben.

War fiir Sie schon immer klar, dass Sie
Verantwortung iibernehmen mochten?

Eckardt: Tatsichlich war es schon immer mein
Wunsch in einer verantwortlichen Position zu sein,
denn mein Motto ist: Nicht meckern, dass etwas
nicht gut ist, sondern Verantwortung dafiir tra-
gen, dass es besser wird und die Verbesserung
vorantreiben.

,,Gelernt habe ich uber
die Jahre insbesondere
wie wichtig gute und
vielfaltige Vorbilder

sind.*

Elke Eckardt

Achilles: Auch fiir mich war das schon recht friih
klar. Mit Ende 20 hatte ich aber nicht gedacht,
dass ich es einmal bis in den Vorstand schaffen
wiirde. Ein so hohes Ziel hitte ich mir selbst nicht
gesetzt. Als ich 2003 ganz unerwartet das Signal
erhielt, als Kandidatin fiir den Vorstand gesehen
zu werden, war ich 37 und meine Mitbewerber
waren allesamt Minner. Unser ehemaliger Vor-
standsvorsitzender, Klaus Steinhilber, war damals
schon sehr modern eingestellt.

Welche Gegebenheiten muss ein Unter-
nehmen mitbringen, damit man gerne
Verantwortung dafiir iibernimmt?

Achilles: Das Unternehmen sollte seinen Beschif-
tigten stets mit Wertschitzung begegnen, fair,
offen, ehrlich und berechenbar. Das Arbeitsklima
sollte ermutigend sein. Wer immer Angst vor
Fehlern hat, wird nie Verantwortung tibernehmen
wollen. Auch Vertrauen spielt dabei eine wichtige
Rolle und Identifikation mit dem Unternehmen.
Das steigert die Motivation und Einsatzbereit-
schaft und damit auch die Bereitschaft, Verant-
wortung tibernehmen zu wollen. Es kommt also
auf die Unternehmenskultur an und auf das
Verhalten der Fihrungskrafte als Vorbild.

Eckardt: Und dieses Fiihrungsverstindnis muss
insbesondere vier Aspekte beinhalten: Klarheit in
Aufgabe und Kompetenz, Transparenz im Blick
auf Erwartung und Zielsetzung, Freiheit, die
Beteiligung an einer Entwicklung ermoglicht und
die Kommunikation, dass aktive Gestaltung aus-
driicklich erwtinscht ist.

Was wissen Sie heute iiber Verantwortung,
das Sie nicht erwartet hatten?

Eckardt: Gelernt habe ich iiber die Jahre insbe-
sondere wie wichtig gute und vielfaltige Vorbilder
sind, um zu zeigen, dass eine Fihrungsaufgabe
erfullend und bereichernd sein kann.

Achilles: Verantwortung iibernehmen, bringt
einen selbst in seiner Personlichkeit weiter. Man
entwickelt sich, erlangt eine andere Sicht auf die
Dinge und wird vielleicht auch selbstbewusster.
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Kommentar - (E)InSicht

Natirlich, aber nicht
selbstverstandlich.

(E)InSicht

Gleichberechtigung hat in
der Evangelischen Heim-
stiftung Tradition.
Wahrend andere Unter-
nehmen um eine Haltung
zu Genderfragen an der
Spitze ringen, lautet die
Bilanz im Vorsitz des Auf-
sichtsgremiums der EHS in bald
70 Jahren: Frau Antonie Kraut, Herr Kurt
Strobel, Frau Gudrun Hummel, Herr Helmut
Maule und Frau Sandra Achilles. Wir freuen
uns daruber, aber es fillt unserer EHS auch
nicht in den Schofs. Gelebte Vielfalt, Gleich-
berechtigung und Offenheit sind fiir uns
alltaglich — aber gewiss nicht selbstverstand-
lich. Sie sind eine bewusste Entscheidung,
mussen angeboten und eingefordert werden.
Fiir jeden und jede einzelne ist es ein Teil der
eigenen Selbstverantwortung, sie im Alltag
zu leben. Und fiir eine Arbeitgeberin wie die
EHS bedeutet es, die richtigen Weichen zu
stellen, damit Gleichstellung zur Normalitit
wird. Mit allen Konsequenzen.

Wenn wir Frauen und Manner in allen Positio-
nen des Unternehmens haben wollen, dann
mussen wir ihnen auch die Moglichkeit geben,
wahrend jeder Lebensphase zu arbeiten:
Homeoffice, Teilzeit, flexibles Arbeiten, digi-
tale Formate, Arbeitshilfen — das alles muss
normal sein, auch und gerade in Fihrungs-
positionen.
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Mir ist klar, dass das nicht immer einfach ist.
Nehmen wir zum Beispiel ein Mitarbeiterin-
nengesprich, bei dem es um eine Fiihrungsauf-
gabe in Teilzeit geht und in dem auch die
Rolle des mannlichen Partners thematisiert
wird, dessen Arbeitgeber sagt: ,, Teilzeit, das
geht bei uns nicht®. Hier miissen beide Seiten
Zugestandnisse machen. Keine Frage: Es muss
schon ein bestimmtes Vertrauen bestehen,

um Fragen der Familienplanung offen anzu-
sprechen, natiirlich mit dem Ziel, vorausschau-
end Familien- und Unternehmensinteressen
zusammenzubringen.

Das ist alles andere als selbstverstandlich.
Aber: Es gibt Sicherheit und ist befreiend fiir
alle Beteiligten. Wir miissen uns alle 16sen
von Quotendenken und der Angst, in eines
der vielen Genderfettnapfchen zu treten.
Stattdessen sollten wir uns auf gemeinsame
Werte besinnen. Denn die verbinden uns trotz
manchmal unterschiedlicher Vorstellungen.
Das gilt tibrigens auch fiir unsere Sprache, die
wir taglich untereinander und miteinander
verwenden. Deshalb setzen wir bei der EHS
nicht auf Gendersternchen, Binnen-Is oder
andere, offensichtliche Zeichen. Wir sagen nicht
»Schau her, wir sind gendergerecht!“, sondern
wir machen es einfach. Mit einer neutralen
Sprache, die alle Menschen anspricht. Nattir-
lich. Aber eben nicht selbstverstandlich.

Bernhard Schneider



Unsere neuen Fithrungskrafte:

(1) Februar 2021: Beate Jung,

Hausdirektorin, Kurt-Strobel-Haus,

Dornstadt

(2) April 2021: Milena Grieger,
Leiterin des Referats Personal-
management, Zentrale

(3) April 2021: Jarno Noltensmeier,
Hausdirektor, Karl-Wilhelm-Doll-
Haus, Niefern-Oschelbronn

Personalien — 2021

»Vielen Dank, dass Sie diese

verantwortungsvollen

Aufgaben tibernehmen —
und Gottes Segen fiir Thre

Arbeit.“

Bernhard Schneider

(4) Juli 2021: Melanie Lay,
Leiterin des Referats
Liegenschaften, Zentrale

(5) Juli 2021: Tilman WeiBenborn,
Hausdirektor, Haus im Lenninger Tal,
Lenningen
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Das sind wir

Die JAV...

Robin Kempf,
Vorsitzender der JAV

Die Jugend- und Auszubildendenvertretung
(JAV) vertritt, gemeinsam mit der Konzernmit-
arbeitervertretung (KMAV), die Interessen der
850 Auszubildenden in der Evangelischen Heim-
stiftung gegeniiber der Geschaftsfuhrung. ,,Wir
bieten einen Kontakt auf Augenhohe und die
Moglichkeit, Themen unabhingig von direkten
Vorgesetzten oder Kollegen und Kolleginnen zu
besprechen®, sagt der konzernweite Vorsitzende
der JAV Robin Kempf.

In allen Einrichtungen mit finf oder mehr
Auszubildenden ist die Griindung einer eigenen
JAV moglich. Alle Auszubildenden konzernweit
konnen auch auf Robin Kempf zukommen. Er
ist Auszubildender im dritten Lehrjahr im Seni-
orenzentrum am Turm in Hirschberg. Auflerdem
absolviert er berufsbegleitend sein Studium der
Gerontologie. ,,Wir in der JAV sind ansprechbar
bei Problemen, helfen Losungen zu finden und
fordern die Gemeinschaft und die Mitbestim-
mung der Auszubildenden im Unternehmen.
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Robin Kempf steht zu allen Themen, die die
Ausbildung betreffen, in engem Austausch mit
Ilka Steck, der Vorsitzenden der Konzernmitar-
beitervertretung. ,,Wir treffen uns mindestens
einmal jahrlich mit allen JAVen der Einrichtun-
gen, um Forderungen vonseiten der Auszubil-
denden an die Geschiftsfithrung zu erarbeiten.
Solche Themen waren in den letzten Jahren
beispielsweise ,,Das kleine Abc der Ausbildung*,
eine Broschiire zum Einstieg in die EHS, oder die
Primie bei Ubernahme nach abgeschlossener
Ausbildung®, berichtet Kempf.

»Die JAV ist eine tolle Moglichkeit Verant-
wortung zu Ubernehmen und die Ausbildung in
der EHS aktiv mitzugestalten. Deshalb mochte
ich an dieser Stelle gerne auch noch einmal bei
allen Auszubildenden dafiir werben, sich einzu-
bringen und in der JAV mitzuarbeiten!“



...und ihre Standorte.

afsheim

@ Einrichtungen mit JAV
@ Tauberbisch

ztida-Konigshofen @

Bad Mergentheim @
Weikersheim @

© Weitere Standorte der EHS

Heddesheim@® @ Hirs
Mannheim

@ Neudenau Blaufelde @
® Neuenstadt/Kocher fotamsee @
ehor .0 Kirchbe
shofen °

@ Hambriicken

. Heilbronn
Gemmingen @
Nordheim @ I
. @ lIsfeld Crailsheim @
Brackenheim @ ® Walheim . _ _
Besigheim @ Fichtenau-Wildenstein @
Bietigheim-Bissingen @ @ Ingersheim
Sershei @ Backnang
; crsheim @ - - Alfdorf-Pfahloronn
Niefern @ i @ LB-Poppenweiler [
I Vaihingen/Enz @ ® LB-Neckarweihingen
® Winnenden @ Lorch
@ Schorndorf

Eberdingen-Hochdorf @
Remseck
Stuttgart @ ©
Engelsbrand ® Plochingen® @ Reichenbach/Fils
@ Bad Wildbad o Deizisau @ @ Hochdorf
Calw@® Boblingen @ ° ® Waldenbuch ° ® Uhingen
Albershausen Heidenheim @
® Bad Boll
Gerstetten @ .
Giengen @

Schénaich

Langenau @

G&ufelden-Nebringen @
@ Tiibingen @ Dettingen
Lenningen @

Dornstadt @
Blaubeuren ® Um @

(el Gold .hKappeIrodeck
ehl-Goldscheuer
® Freudenstadt Nehren ®
® Méssingen

Rosenfeld ® g Balingen

Leutkirch @

Wangen @

Friedrichshafen

Die JAV und KMAV sind erreichbar unter

jav@ev-heimstiftung.de
kmav@ev-heimstiftung.de
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Bauen

Wir bauen fur Sie.

Eroffnung Karl-Wilhelm-Doll-Haus

45 Pflegeplatze
12 Betreute Wohnungen
2 Innenhife

In der Ortsmitte von Niefern-Oschelbronn hat
am 1. Mai das Karl-Wilhelm-Doll-Haus der
Evangelischen Heimstiftung seinen Betrieb
aufgenommen. Die moderne Einrichtung bietet
Pflegeplatze fiir 45 Menschen in drei Wohngrup-
pen in gerdumigen Einzelzimmern mit barriere-
freiem Bad sowie 14 Betreute Wohnungen, die
bereits uber den Bautrager FWD Hausbau
vermarktet worden sind. ,Wir freuen uns,
Niefern-Oschelbronn als jiingsten Standort in
die EHS-Familie aufzunehmen und das Ange-
bot an professioneller Pflege und Betreuung im
Enzkreis dadurch auszuweiten®, sagt Bernhard
Schneider, Hauptgeschaftsfiihrer der Evangeli-
schen Heimstiftung. Fur die EHS ist das Karl-
Wilhelm-Doll-Haus nach dem Haus Talblick
und dem Fachpflegeheim Engelsbrand die dritte
Einrichtung im Enzkreis.

Zwei Innenhofe machen die Einrichtung zur
griinen Oase im Stadtkern. ,,AufSerdem ladt
unser grofSer Balkon im ersten Obergeschoss mit

i
M '

J 1

Blick tiber die Dacher von Niefern zum Verwei- I
len ein. Arztpraxen, Friseure und andere ‘
Geschifte des taglichen Bedarfs sind in wenigen {
Minuten fufSlaufig zu erreichen®, beschreibt
Hausdirektor Jarno Noltensmeier. Gottes- {
dienste konnen die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner in der benachbarten Marienkirche besuchen, \
fur Andachten, Feste und Feiern steht ein grofSer
Begegnungsraum im Erdgeschoss zur Verfu-
gung. Benannt ist die Einrichtung Gbrigens nach
dem Theologen und ehemaligen Prilaten der
Evangelischen Landeskirche Baden Karl Wil-
helm Doll, geboren einen Steinwurf von der
Einrichtung entfernt, in der Niefernburg.

Herzog-Christoph-Residenz,

Wolfgang-Wanning-Stift, Winnenden
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Stuttgart — Residenz Besigheim -




,1ch winsche unseren beiden neuen
Einrichtungen einen guten Start.
Herzlich willkommen in der EHS-

'CC

Familie

Bernhard Schneider, Hauptgeschaftsfiihrer der EHS

S

Eroffnung Pflegewohnhaus Alte Feuerwache

45 Pflegeplatze
7 Betreute Wohnungen
3 Wohngruppen

Das moderne Pflegeheim mitten im Ort mit 45
Einzelzimmern in drei Wohngruppen und sieben
Betreuten Wohnungen wurde unabhingig von
der Coronakrise im Zeitplan fertiggestellt. ,,Das
Projekt in Hambriicken ist ein ganz Besonderes
fur uns“, sagt Hauptgeschaftsfithrer Bernhard
Schneider, ,,denn gerade in der Coronakrise hat
sich gezeigt, wie wichtig gute Pflege ist“. Dass

man hier wihrend des Lockdowns im Zeitplan
bleiben konnte, sei ein gutes Zeichen. Dem
schliefSt sich Burgermeister Dr. Marc Wagner
an und gratuliert zur Eroffnung: ,,Wir freuen
uns tiber das neue Angebot und hoffen, dass sich
das Haus bald mit Leben fullt“.

Im Rahmen des Landessanierungsprogramms
,,Ortsmitte II — Alte Feuerwache®“ wurde in
Hambriicken auch ein stationires Pflegeheim
geplant. Die Evangelische Heimstiftung ent-
schied den dafiir ausgerufenen, stadtebaulichen
Wettbewerb fiir sich und investierte insgesamt
etwa neun Millionen Euro in das Projekt.

Wohnstift Hansegisreute, Heidenheim - Johanniterstift, Plochingen -
Fachpflegeheim Dornstadt — Paul-Collmer-Haus, Stuttgart — Dreifaltigkeitshof, Ulm — Haus am Stettberg,
Balingen - Pflegewohnhaus Rosenfeld — Eduard-Morike-Haus, Bad Mergentheim — Albrecht-Teichmann-
Stift, Reichenbach - Residenz Freudenstadt
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Griine Pflege

Gute Zukunft
gestalten.

Impulse zur Nachhaltigkeit und Klima-
neutralitat mit dem NABU

Nach umfangreichen klimapolitischen Entwick-
lungen auf nationaler und europaischer Ebene
wird auch die diakonische Gesundheits- und
Sozialwirtschaft bei den Themen Nachhaltigkeit,
Umwelt- und Klimaschutz mehr und mehr in die
Pflicht genommen und zum Handeln aufgefor-
dert. Ziel von Regelwerken, die in naher Zukunft
entstehen werden, wird es sein, unternehmeri-
sches Handeln auf die Ausgewogenheit von
Umweltbelangen sowie soziale und wirtschaftli-
che Belange auszurichten. Dieser Entwicklung,
hin zu einem Plus an Nachhaltigkeit, gutem
Umweltschutz und echter Klimaneutralitat kann
letztlich niemand ausweichen.

Eine Frage der Zukunftsfiahigkeit

Die Frage, in welchem Ausmaf$ die Tatigkeiten,
Dienstleistungen und Produkte der EHS als
nachhaltig, umweltschonend und klimaneutral
gelten, wird fur die Zukunftsfahigkeit von erheb-
licher Bedeutung sein. Denn eines ist klar: Fiir
alle Unternehmen, die nachhaltige Entwicklung,
Umwelt- und Klimaschutz nicht ernstnehmen,
stehen kiinftig immer weniger Moglichkeiten zur
Verfiigung. Das Ansehen in der Offentlichkeit
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wird deutlich sinken und die Kosten dieser
Unternehmen werden kontinuierlich steigen, was
wiederum die Attraktivitat als Dienstleister und
Arbeitgeber negativ beeinflussen diirfte. Umge-
kehrt entstehen neue Chancen fiir diejenigen
Unternehmen, die tiber ein 6kologisch, sozial und
wirtschaftlich ausgewogenes Leistungsangebot
verfugen. Diese konnen sich durch eine nachhal-
tige Weiterentwicklung und okologische Innova-
tionen einen Mehrwert durch bessere und giins-
tigere Rahmenbedingungen schaffen.

Gut zu wissen:
Das Pariser Klimaabkommen

Mit dem Pariser Klimaabkommen hat sich die
globale Staatengemeinschaft das verbindliche
Ziel gesetzt, die weltweite Erwarmung auf deut-
lich unter 2 Grad und moglichst auf 1,5 Grad zu
begrenzen. Dies ist dringend notwendig, um die
schlimmsten, unkontrollierbaren Folgen des
Klimawandels, etwa durch immer haufigere
Naturkatastrophen, Hitzeperioden und den
Anstieg des Meeresspiegels, zu vermeiden und
damit fur eine bessere Zukunft fiir alle zu sorgen.

ZIELE FUR ¢
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Um die Pariser Klimaziele zu erreichen, ist eine
Transformation fast aller Teile der Gesellschaft
notwendig. Das gilt auch fur die EHS als dia-
konisches, qualitatsbewusstes und innovatives
Pflegeunternehmen. Sie spielt dabei eine heraus-
gehobene Rolle — wie so oft. Die gute Nachricht:
Die Zielsetzung von Paris ist immer noch erreich-
bar, wenn wir ab sofort damit beginnen, ambi-
tionierte und gerechte Klimapolitik umzusetzen.
Bewahren des Status Quo ist dabei keine Option.

UN-Agenda 2030:
Global fiir eine ,,Gute Zukunft*

Die insgesamt 17 Nachhaltigkeitsziele (Sustaina-
ble Development Goals) aus der UN-Agenda
2030 fur nachhaltige Entwicklung gewinnen an
Bedeutung bei der Gestaltung einer verantwor-
tungsbewussten und zukunftsorientierten Poli-
tik. Und sie richten sich an uns alle, einen kon-
kreten Beitrag zur Erreichung der globalen
Nachhaltigkeitsziele zu leisten.

Gute Pflege ist Startpunkt
fiir Verinderungen

Die EHS ist Dienstleister und Arbeitgeber rund
um das Thema Pflege und Alter. Gemeinsames
Ziel aller Mitarbeitenden in der EHS ist es, dass
die alteren sowie pflege- und hilfsbedirftigen
Menschen eine ,,Gute Pflege“ spiiren und erleben
konnen. Neben einem qualitatsgesicherten und
bediirfnisorientierten Leistungsangebot gehoren
auch eine gute Aufkldrung und fundierte Bera-
tung uber alle Fragen beziiglich Pflege und
Betreuung zum Aufgabenportfolio. Uberdies
versteht die EHS sich als wichtiger Teil des
Gemeinwesens und als aktiver Partner im Quar-
tier. Mit dem Grinen Segel verfligt sie tber
ein eigenes Umweltmanagement und viele Erfah-
rungen im Bereich des betrieblichen Umwelt-
schutzes.

Gute Pflege hat auch okologische
Innovationskraft

Gute Pflege hat Zukunftspotenzial. Sie kann zu
einem starken Antrieb fir griine Innovationen
im Sozial- und Gesundheitsbereich werden. Wie?
Professionalitdt, Nachhaltigkeit, Umwelt- und
Klimaschutz miissen einfach zusammengedacht
werden. Warum? Die EHS wird langfristig nur
erfolgreich, innovativ und effektvoll sein, wenn
sie dazu beitragt, die ,,griinen“ Herausforderun-
gen der Zeit zu bewaltigen und dabei als enga-
gierter Wegbereiter voranschreitet.

E(H)S gemeinsam schaffen

Um den bereits massiven und weiterwachsenden
Herausforderungen gerecht zu werden, braucht es
die Entschlossenheit fiir Nachhaltigkeit, Umwelt-
und Klimaschutz sowie das Engagement fir
gesellschaftliche Zukunftsfragen aufSerhalb der
eigenen Profession. Sicher ist, dass die aktuellen
und zukiinftigen Herausforderungen nur von allen
Gesellschaftsakteuren gemeinsam zu losen sind.
Die EHS kann nattrlich in erster Linie tiber ihre
Titigkeiten, Dienstleistungen und Produkte hierzu
konkret etwas beisteuern. Dariiber hinaus kann
sie jedoch tiber mutige Initiativen, hohe Innova-
tionskraft und partnerschaftliche Kooperationen
mit anderen gesellschaftlichen Akteuren grofSere
Wirkungen entfalten und so zu wiinschenswerten
Verbesserungen beitragen. Nicht zu vergessen sind
die internen und externen Interessensgruppen
(z.B. Mitarbeitende), ohne deren volle Unterstiit-
zung die nachhaltige, umweltschonende und kli-
maneutrale Transformation der EHS nicht oder
nur eingeschrankt gelingt.

Martin Suchaneck

>>> Ubersicht der 17 Ziele fiir nachhaltige
Entwicklung unter: www.17ziele.de
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Ich habe Respekt vor
Verantwortung und sehe sie
gleichzeitig als Privileg.
Denn sie macht es moglich, ein
Unternehmen aktiv zu gestalten.

Sandra Achilles

Vorsitzende des Aufsichtsrats der Evangelischen Heimstiftung

e
Evangelische Heimstiftung

Gute Pflege.



